
ТЕЛЕФОНЫ «ГОРЯЧИХ ЛИНИЙ» и 

КОНТРОЛИРУЮЩИХ ОРГАНОВ 

«Горячая линия» Департамента здравоохранения города Москвы: 
8 (499) 251-83-00 по вопросам медицинской помощи 

8 (499) 194-27-74 по вопросам вакцинации 

часы работы: пн. – пт. c 08.00 до 20.00, сб. и вс. – выходные дни. 

Дежурный (круглосуточно): 8(499) 251-83-00 

факс: 8(499) 251-44-27. 

официальный сайт: http://www.mosgorzdrav.ru 

Экстренная медико-психологическая помощь в кризисных ситуациях 
8(499) 791-20-50 

«Телефон доверия» экстренной психологической помощи 
8(495) 575-87-70 

Московский городской фонд ОМС 
8 (495) 952-93-21 

официальный сайт: http://www.mgfoms.ru 

Департамент социальной защиты населения города Москвы 
Горячая линия 

Прямая телефонная связь с руководством Департамента: 

Тел: (495) 623-10-20 (по понедельникам с 15.00 до 18.00) 

Телефонная связь для сообщений о несчастных случаях на производстве, 

произошедших в организациях, подведомственных Департаменту: тел./факс 8-

495-625-10-95, 8-495-623-01-78 (понедельник-пятница с 8.00 до 17.00). 

официальный сайт: http://www.dszn.ru 

Управление Росздравнадзора по городу Москве и Московской области 
8 (495) 611-25-74 

Часы работы: пн — чт: 9:00 — 17:45, пт: 9:00 — 16:30, сб — вс: выходные дни 

официальный сайт: http://77reg.roszdravnadzor.ru 

Управление Роспотребнадзора по городу Москве 
8 (495) 687-40-35 

Время приема обращений граждан: 

понедельник-четверг: c 9:00 до 17:30, пятница c 9:00 до 16:30, обед с 13:00 до 

13:45 

официальный сайт: http://77.rospotrebnadzor.ru 

Министерство здравоохранения Российской федерации 
Прием корреспонденции: г. Москва, ул. Неглинная, д.25, 3-й подъезд, 

«Экспедиция» 

Личный прием граждан осуществляется в помещении Общественной приёмной 

Министерства по адресу: Москва, ул. Неглинная, д. 25, подъезд № 3. 

Телефоны Справочной службы 

8 495 628-44-53, 8 495 627-29-44 

Многоканальный телефон 

8 495 627-24-00 

Телефон для информирования о факте регистрации обращений граждан 

8 495 627-29-93 



телефон «горячих линий» 

8 800 200-03-89 

Время текущего личного приема граждан: 

с понедельника по четверг – с 9-00 до 17-00 (обеденный перерыв с 12-00 до 12-

45); 

в пятницу – с 9-00 до 15-45 (обеденный перерыв с 12-00 до 12-45); 

суббота и воскресенье — выходной день. 

официальный сайт: http://www.rosminzdrav.ru 

Филиал ФКУ «Главное бюро медико-социальной экспертизы по г.Москве» 
официальный сайт: http://www.gbmsem.ru 

125040 г. Москва, Ленинградский пр-т, д. 13, стр. 1 

8 (499) 257-17-94, 8 (499) 257-62-89, 8 (499) 250-32-57, 8 (499) 251-10-41, 8 (499) 

250-37-67 

Дирекция по координации деятельности медицинских организаций 

Департамента здравоохранения города Москвы 
официальный сайт: http://dkdmozdrav.ru 

Горячая линия Восточного административного округа (ВАО): 8 (495) 368-04-12 

Горячая линия Западного административного округа (ЗАО): 8 (495) 435-03-97 

Горячая линия Северного административного округа (САО): 8 (495) 946-11-00, 8 

(495) 946-11-09 

Горячая линия Северо-восточного административного округа (СВАО): 8 (495) 

610-65-20 

Горячая линия Северо-западного административного округа (СЗАО): 8 (499) 

198-55-10 

Горячая линия Южного административного округа (ЮАО): 8 (495) 318-47-71 

Горячая линия Юго-восточного административного округа (ЮВАО): 8 (495) 

530-12-76 

Горячая линия Юго-западного административного округа (ЮЗАО): 8 (499) 125-

62-00 

Горячая линия Центрального административного округа (ЦАО): 8 (495) 951-67-

65 

Горячая линия Зеленоградского административного округа (ЗелАО): 8 (499) 

734-11-91 

Экстренная медико-психологическая помощь в кризисных ситуациях 

8(499) 791-20-50 

«Телефон доверия» экстренной психологической помощи 

8(495) 575-87-70 

Телефон неотложной психологической помощи в г. Москва 

051 (круглосуточно, бесплатно, с городского телефона) 

Часы работы: 

Понедельник – четверг с 9.00 до 17.45 

Пятница с 9.00 до 16.45 

Суббота, воскресенье – выходные дни 
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