ОФЕРТА
Дата опубликования: «28» сентября 2025
Индивидуальный предприниматель Милованов Михаил Михайлович (далее – Подрядчик) предлагает вам (далее – «вы» или «Заказчик») заключить этот договор на условиях оферты ниже (далее – Договор).  
Подрядчик может в любой момент изменить условия Договора. Изменения вступают в силу с даты опубликования новой оферты.     
Пожалуйста, внимательно прочитайте текст оферты. Если Вы не согласны с каким-либо пунктом, Вы можете отказаться от заключения Договора.
1. ТЕРМИНЫ
	Акцепт
	1.1. полное и безоговорочное принятие условий оферты любым из способов ниже:
· направление заявки на услугу;
· оформление Заказа в Интернет-магазине; 
· оплата Заказа. 

	Сайт
	сайт https://islandsouljewelry.com, включая все поддомены

	Работа
	изготовление, печать и покрас 3Д-модели по заказу Заказчика, а также итоговый результат. 

	Заказ
	запрос Заказчика на приобретение Работ и их доставку. Заказ является неотъемлемой частью 

	Служба доставки
	1.2. третье лицо, оказывающее услуги по доставке Работ 

	
	1.3. 


1. 
2. О ЧЕМ ДОГОВОР
2.1. Подрядчик обязуется выполнить работу за плату по заказу Заказчика и его техническому заданию.

3. КАК ОФОРМИТЬ ЗАКАЗ
3.1. Можно оформить Заказ: 
· через запрос звонка;
· через социальные сети и мессенджеры.
3.2. Как оформить заказ?
3.2.1. Напишите Подрядчику и оставьте заявку на Заказ. 
3.2.2. Подрядчик уточнит параметры Работы. 
3.2.3. Подтвердите Заказ и направьте Подрядчику необходимые данные, после внесите предоплату. 
3.3. Вы гарантируете достоверность информации, предоставленной при оформлении Заказа.
3.4. Если вы предоставили недостоверную информацию, Подрядчик не несет ответственности за несвоевременное уведомление или неуведомление о результатах обработки Заказа, несвоевременное изготовление, доставку и т.д. 

4. ОПЛАТА
4.1. Цена Работы указана в Интернет-магазине и может быть изменена до оформления Заказа. 
4.2. Общая стоимость Заказа складывается из суммарной стоимости всех выбранных Работ и стоимости доставки.      
4.3. Если у вас есть право на скидку, стоимость Заказа уменьшается на сумму скидки.
4.4. Стоимость Работы НДС не облагается в связи с применением Подрядчиком системы НПД (налог на профессиональный доход). 
4.5. Способы оплаты: безналичная оплата на счет Продавца при оформлении Заказа. Обязанность по оплате Работы считается выполненной с момента зачисления денежных средств на расчетный счет Продавца.
4.6. Заказ передается в производство только после проведения оплаты. Если нет оплаты в течение 24 часов с момента оформления, Заказ аннулируется.
4.7. Стоимость доставки Работы уточняется при оформлении Заказа. 

5. СПОСОБЫ ДОСТАВКИ
5.1. Заказчик может самостоятельно забрать Заказ из точки самовывоза (бесплатно), что необходимо указать при оформлении Заказа, либо оформить доставку Заказа по адресу, указанному при оформлении Заказа. 
5.2. Работу доставят по указанному в Заказе адресу.
5.3. Работа считается переданной в собственность Заказчика при:
· вручении Работы при самовывозе;
· передаче Работы в службу доставки или почту России (далее – Доставка).
5.4. После передачи Подрядчиком Работы в Доставку, ответственность за сохранность Работы и ее доставку несет Доставка.
5.5. Если вы не сможете забрать Работу в срок, вы оплачиваете повторную доставку. Для повторной доставки мы согласуем новые сроки.

6. ПРИЁМКА-ПЕРЕДАЧА
6.1. При получении Работы проверьте соответствие доставленной Работы заявленным при Заказе требованиям, целостность, комплектность.      
6.2. Если вы обнаружите несоответствие или повреждения, составьте «Акт несоответствия» в присутствии лица, передающего Работу.
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7. КАК ВЕРНУТЬ ИЛИ ОБМЕНЯТЬ РАБОТУ?
7.1. Работа надлежащего качества обмену и возврату не подлежит. 
7.2. Подробные условия обмена, возврата и устранения недостатков прописываются в индивидуальном договоре с Заказчиком. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
8.1. Подрядчик не несет ответственность в случае: 
· ненадлежащего использования Работы, за потерю потребительских качеств вследствие механического повреждения; 
· при невыполнении требований и рекомендаций по транспортировке, хранению и использованию Работы; 
· неправильное заполнение форм на Сайте при совершении Заказа, предоставление Заказчиком недостоверной информации при формировании технического задания.

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
9.1. Все споры разрешаются путем переговоров. Споры, не решенные путем переговоров, разрешаются Сторонами в претензионном порядке.      
9.2. Претензия может быть направлена по почте или в электронном виде по реквизитам, указанным в Договоре и при оформлении Заказа. Срок рассмотрения претензии 10 рабочих дней со дня ее получения.

10. КАК МОЖНО ЗАКЛЮЧИТЬ ДОГОВОР?
10.1. Договор подписывается Заказчиком при совершении Акцепта. 
10.2. Документы, которыми вы обмениваетесь с Подрядчиком по электронной почте или в мессенджере, считаются подписанными простой электронной подписью. Такое подписание аналогично собственноручной подписи
10.3. Этот раздел работает, если нет специальных условий в других разделах (например, для обмена и возврата Работы). 
10.4. Адрес электронной почты, номер телефона и логин в мессенджере, указанный в Договоре или при оформлении Заказа, считается простой электронной подписью.

11. РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА
[bookmark: _Hlk209961191]Индивидуальный предприниматель Милованов Михаил Михайлович 
ОГРНИП: 325547600019233 
ИНН: 540438208403 
Тел.: +7 (913) 895-19-72 
Telegram: https://t.me/legion_laboratory 
e-mail: kerkeen@mail.ru

