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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ОГСЭ.05 Психология общения» 
 

1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

Учебная дисциплина «ОГСЭ.05 Психология общения» является обязательной частью 

общепрофессионального цикла примерной основной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС СПО по специальности 49.02.03 Спорт. 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 04, 

ОК 05, ОК 09. 

 
 Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках  программы  учебной  дисциплины  обучающимися  осваиваются  умения  

и знания: 

 
Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01, 

ОК 02, 

ОК 04 

 

Использовать полученные знания в 

процессе осуществления своей 

профессиональной деятельности;  

Использовать вербальные и 

невербальные средства общения в 

деятельности;  

Общаться с коллегами и посетителями 

аптек в процессе профессиональной 

деятельности;  

Психологически грамотно строить 

свое общение;  

Эффективно вести переговоры в 

процессе реализации товара;  

Управлять эмоциональным 

состоянием в процессе 

взаимодействия;  

Найти адекватные способы поведения 

в ситуации конфликта;  

Эффективно пользоваться 

рекомендациями и правилами 

вопросов и ответов;  

Выявлять факторы эффективного 

общения  

Цели, функции, виды общения;  

Средства общения;  

Психологические основы 

межличностного понимания;  

Особенности, этические нормы и 

принципы делового общения;  

Техники, приемы, правила общения 

и механизмы межличностного 

взаимодействия;  

Техники слушания, ведения беседы 

и убеждения;  

Правила использования вопросов и 

ответов в деловой коммуникации;  

Особенности ролевого 

взаимодействия;  

Пути формирования эмпатии в 

общении;  

Особенности межличностной 

аттракции;  

Способы управления эмоциями и 

чувствами;  

Психологические основы 

формирования первого впечатления  
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 48 

в т.ч. в форме практической подготовки 16 

в т. Ч.: 

практические занятия 16 

Теоретическое обучение 32 

Самостоятельная работа - 

Промежуточная аттестация в форме зачета - 

 


